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一尧绕不过去的坎要要要高龄老人照护
2012 年我国 60 岁以上的老年人口已达 19390 万

人袁预计 2013年老年人口突破 2亿大关袁达到 2.02亿袁
老龄化水平将达到 14.8%遥 其中 80岁以上的高龄老人在
2011年已经超过 1900万遥 另有资料预测袁到 2050年袁中
国 80岁以上的高龄老人将会超过 1亿遥

人口老龄化袁上海又先于全国遥 为应对老龄社会的
到来袁国家不断完善制度尧措施袁但是对于集中到来的老
龄社会袁仅靠政府难以周全袁动员并组织全社会力量加
以弥补必不可少遥

二尧启示来源要要要野大小孩冶照护野小小孩冶
上个世纪 50年代尧60年代袁城市居民生育几个孩子

很常见遥 而当时城市幼儿园并不普及袁请得起保姆的也
不多遥 在广大的农村袁则基本没有幼儿园袁鉴于当时的经
济条件袁更请不起保姆遥 那么在所有成年人都要参加劳
动的情况下袁人们是怎样解决孩子看护问题的呢钥 这些
孩子怎么长大的呢钥

基本的办法就是野两头带冶院即野老带小冶尧野小带小冶遥
所谓野老带小冶袁孩子由老人带遥 所谓野小带小冶袁就是由大
一点的孩子带小一点的孩子遥 野大小孩冶带野小小孩冶袁是
在生产力低下袁社会保障不发达时期的原始方法尧自我
选择遥 以现在的眼光看袁照护质量是低水平的遥 但是野大
小孩冶带野小小孩冶这种低质量的照护方法袁毕竟在解决
当时带孩子问题上发挥过重要的作用遥 其深层内涵道
理袁就是挖掘一切可用资源袁解决紧迫的尧突出的尧基本
的问题遥 这个内涵道理袁在照护高龄老人问题上是可以
借鉴的遥

三尧借鉴改造要要要野小老人冶照护野老老人冶
借鉴需要增加野两个力冶院即政府的组织推动力尧市

场的吸引力遥
第一尧确立老人中也有劳动力资源的观念遥 相同的年

龄不等于相同的身体尧相同的健康状况尧相同的劳动能力遥
目前我国 60岁以上的老人袁多数远未丧失劳动能力袁依然
是劳动资源袁野小老人冶照护野老老人冶有资源可用遥

第二尧确立野小老人冶和野老老人冶的基本界限遥 建议
70岁以下为野小老人冶袁80岁以上为野老老人冶袁70要要要80
岁之间作为可变量遥 当然袁野小老人冶和野老老人冶的基本
界限袁只是一个年龄划分袁未把身体有无重大疾病考虑
在内袁但仍不失为一个研究基础遥 具体是否可作为劳动
资源袁还要考虑身体状况遥

第三尧 确立政府动员组织推动与市场运作的思路遥
野小老人冶照护野老老人冶袁不是强制袁只是政府为有偿服
务创造条件袁形成市场行业遥 具体的说院一是舆论引导袁
使社会认知这个行业的社会供需状态尧开拓空间曰二是
搭建平台袁例如依托社区袁设立野耶小老人爷家政服务社冶曰
三是规范政策袁例如服务项目尧费用标准等曰四是财政补
贴袁或给予野小老人冶劳务补贴袁或给予野老老人冶费用支出
补贴遥使提供服务的野小老人冶获得适当收入袁用经济杠杆
调动野小老人冶的积极性遥

第四尧确立野小老人冶照护野老老人冶质量标准遥 野小老
人冶照护野老老人冶既然上升到社会行为袁就应当有质量标
准体系遥 高龄老人照护的需求情况不同袁需要的时间有长
短袁需做的事情有难易袁各种情况的服务和费用都应相应
有个规范袁以使野小老人冶照护野老老人冶有章可循遥

从 2013年起袁 新增老年人口中八成为独生子女父
母遥其中袁每年新增失独家庭大约 7.6万户袁目前全国野失
独家庭冶已超过百万遥野失独家庭冶指独生子女因疾病或意
外亡故尧夭折的家庭遥

许多独生子女离世给家庭造成毁灭性打击袁 父母精
神崩溃袁健康恶化袁空虚度日袁晚年失依袁面对养老的压力
他们恐惧甚至绝望遥生病尧养老和野身后事的处理冶是这一
群体最害怕提及的话题袁他们成为新的社会弱势群体遥同
时存在三方面的社会问题遥

第一袁精神慰藉难度大遥 很多失独老人经历了野白发
人送黑发人冶的悲楚袁不再愿意接触社会袁心里变得脆弱
和敏感袁甚至选择了自我封闭遥如何帮助他们坦荡面对失
去唯一子女的现实袁 并引导他们从精神上和心理上勇敢
地从这一阴影中解脱出来袁走出封闭融入社会袁是各级组
织和各级政府面临的亟待解决的新课题遥

第二尧物质救助力度小遥 从野失独家庭冶的现状来看袁
政府始终难以彻底解决失独群体目前面临的多重生活问
题遥 2013年上海市政府出台了新的政策袁给于失独家庭
经济上一定的补助袁但仍无法解决他们的根本问题袁他们
今后的生活尤其是患病的尧 生活无法自理的老人由谁来
照顾尧帮助袁住养老院袁一是床位有限袁面对如此多的老人
杯水车薪曰二是养老院收费不菲袁对退休金仅为 2000多
元的大部分老人只能望而却步袁 更何况有些失独家庭因
子女病患而负债无力偿还袁他们的养老又多了一层困难遥
因此袁 切实帮助和解决好失独老人的养老是建设和谐文
明社会不可或缺的重要组成部分遥

第三尧导致婚姻家庭不稳定遥三角形状的中国独生子
女家庭结构袁本身支点就太过集中袁失独现象一旦出现袁
部分丧子家庭夫妻受到情感刺激袁产生互相抱怨袁导致婚
姻解体的情况不在少数袁给社会增加了无形压力遥 因此袁
及时疏导尧予以调解关乎社会的稳定和发展遥

失独老人能否老有所养尧老有所医尧老有所依尧老能
善终袁只有依靠政府的关心和帮助遥因此建议院一尧在原养
老医疗保险的基础上可设立失独老人专项医疗养老保险
制度袁以解决这部分老人的医疗问题遥 二尧对失独老人的
养老及野身后事冶袁在其个人思路还清楚并有诉求的情况
下袁帮助明确法定承办人尧赡养人及监护人遥贯彻叶老年人
权益保障法曳袁在法律的保护下维护好失独老人的各项权
益遥三尧进一步完善计划生育家庭特别扶助补偿政策遥对
独生子女因意外伤残或死亡的失独老人袁 可适当增加经
济救助遥 四尧完善和扩展社会养老服务措施遥 60周岁以
上袁且有生活照料需求的袁实行野优先冶的社会养老服务遥
即院可优先入住公办养老机构尧助医尧助急袁优先提供上门
服务等曰重大节日对失独老人进行慰问袁精神上给于更多
的慰籍曰给 65岁以上老人安装野安康通冶曰切实做好失独
老人的临终关怀遥 五尧有关部门尧街道尧社区可积极组织袁
创造条件袁整合资源袁为失独老人提供方便袁让他们有一
个能及时倾诉痛苦尧转移情绪尧开展文体活动的场所遥

将失独老人纳入社会特殊保障群体袁 强化养老保障
制度袁完善社会保障机制袁维护他们的合法权益袁确保他
们的后续生活袁关乎社会的和谐稳定袁也真正考量一个国
家的文明遥同时应广泛积极地做好社会的宣传教育袁让全
社会都来关心照顾老人袁都来关心照顾失独老人袁使之蔚
然成风遥这既减轻政府和社会的压力袁又传承了我们尊老
爱老的优良传统遥

应对老龄化社会是当今全球性难题袁 而中国人口老
龄化所面临的形势更严峻尧问题更复杂尧任务更艰巨袁必
须探索具有中国特色的老龄事业建设与发展之路遥

现在出台的和今后出台的许多是制度层面尧 物质层
面的引领和规定袁 这是必须坚持的袁 然而还需要道德层
面尧精神层面的支持和推力遥对老年人的野老有所噎噎冶的
一个共同思想基础和认识基点那就是野孝冶遥

而今经济发展袁可却出现诚信缺失和孝文化的断层曰
在城镇化建设中袁子女远离家乡袁年迈父母生活中遇到的
困难和精神上的孤独袁 或难以或无法依靠袁 个人无力解
决袁传承和推行孝道文化袁让野助老冶成为每一个公民应该
担当的责任和应尽的义务遥

孝文化是中国传统文化重要组成部分袁 也是主要的
核心之一袁是中华民族生生不息发展壮大的重要滋养遥将
野孝冶变为助老尧敬老尧爱老的行动袁为社会注入正能量袁引
领全体成员树立社会主义核心价值观袁 为社会综合治理
奠定基础袁 为解决中国老龄化社会核心难题开辟一条全
新的途径遥

建设孝文化袁必须将野知冶与野行冶有机结合贯彻在学
习尧工作尧生活的方方面面曰将优秀传统文化和发展现实
文化有机结合袁在继承中发展袁在发展中继承袁古为今用袁
以古鉴今袁推陈出新遥 既解决中国老龄化社会难题袁又为
人们提高觉悟尧 为治国理政尧 为道德建设提供有益的启
迪尧启示和启发遥

现在倡导子女野常回家看看冶袁带有一定的局限性袁要
使之成为自觉行为袁需要推行孝道文化遥因为野孝冶乃是中
华民族文化的精粹袁是中华民族亲脉尧宗脉和文脉生生不
息传承的精髓曰当我们处在老龄化的社会阶段袁野孝冶更多
地应该体现在对老年人的时时牵挂和及时关怀遥 这种关
怀主要体现在 野要常怀感恩之心冶尧野常存惦念之情冶尧野修
炼顺遂之度冶一言蔽之院百善孝为先袁孝乃中华民族凝聚
力的源泉遥

实施孝道文化建设袁 必须重视孝文化理论研究与实
践遥应该有总体规划袁需因地尧因时尧因事尧因人制宜遥各个
领域尧各个部门尧各个地域尧每一个公民根据工作性质尧职
业特点尧地域优势尧社会需要等拟定相应的可行的方案袁
注重实效性袁分阶段有序开展遥

推行孝道文化建设袁是传承与创新的融合袁传承的是
文化尧创新的是形式遥 其不变的宗旨是让老年人更幸福袁
让社会更和谐遥因此号召全社会崇尚孝道尧崇尚孝道文化
的传承袁对当前和今后具有重要意义遥在广大的社会层面
推行孝文化袁让所有人一起推广孝道文化袁在解决中国老
龄化问题的进程中袁使中国跻身于文化强国袁这是伟大的
中国人民的历史使命和时代赋予的重任遥

建立多种养老模式是建立和完善社会保障的重要
组成部分遥 我近一两年先后在英尧美两国生活了一段时
间袁根据亲友介绍和日常所见袁英尧美两国的养老模式取
得不错的成效袁对于野银发浪潮冶带来野老何所依冶问题的
上海这座超大城市有一定借鉴意义遥

一尧英国对老年人采取主要以社区照顾的模式遥 一
是生活照料渊饮食起居的照顾袁打扫卫生袁代为购物等冤遥
生活照料又分为居家服务尧家庭照顾尧老年人公寓尧托老
所等 4种形式遥 二是物质支援渊提供食物尧安装设施尧减
免税收等冤遥 三是心理支持渊治病尧护理尧传授养生之道
等冤遥 另外袁还规定了为老年人提供视力尧听力尧牙齿尧精
神等方面的特殊服务遥 四是整体关怀渊改善生活环境袁发
动周围资源予以支持等冤遥 如由政府出资兴办具有综合
服务功能的社区活动中心袁 为老年人提供一个娱乐尧社
交的场所遥 对于行动不便的老年人则由社区活动中心定
期派专车接送遥 同时袁为帮助老年人摆脱孤独袁促进心智
健康袁适当增加老年人的收入袁社区为老年人提供力所
能及的钟点场所要要要老年人工作室遥

这种社区照顾的模式与传统的家庭养老和集中院
舍养老相比袁它的优越性就是既融合了传统的家庭养老
和集中院舍养老之长袁更符合人道的原则袁更注重对老
年人心理和情感上的关怀袁使老年人过上了正常化的生
活袁提高了老年人的生活质量遥

二尧美国对老年人还是家庭养老为主遥 真正进入机
构养老院渊或老年公寓冤的大概只有 20%左右遥 很多美国
老年人都拿着退休金到风景优美尧适宜养老的地区安度
晚年遥 许多美国人认为野以房养老冶模式是一种最有效的
养老方式袁美国是野以房养老冶模式的鼻祖遥 许多老年人
在退休前 10年左右就为了自己养老而购买了房子袁然后
把富余的部分出租给年轻人袁利用年轻人支付的房租来
维持自己退休后的生活遥 由于美国房屋出租业比较发
达袁美国人支出的房租大约占个人支出的 1/4到 1/3袁因
而房屋出租的收益也是比较客观的遥 除此以外袁美国政
府和一些金融机构向年满 62岁以上的老年人推出了野以
房养老冶的野倒按揭冶贷款袁至今有 20余年的经验遥

我认为袁破解养老难题需要依靠三种力量遥 一是政
府的力量遥 政府在规划当中袁在财政当中应该安排更多
的财力发展老年人事业遥 二是健全和完善一套好政策来
引导社会关心老年人事业遥发达国家 1000人当中大概有
50到 70张床位为老年人服务遥 三是强化老年人权益保
障法遥 规定个人在养老方面承担必要的责任袁鼓励民众
经常回家看看遥

总而言之袁解决养老难题的野总钥匙冶袁还是要处理
好国家发展问题袁国家如果能够健康尧持续地发展袁解决
养老问题我们就更加有保障了遥
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