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区人民法院要要要 搭建联络代表“连心桥”

区人民检察院重视与人大代表的联络袁 自觉
接受代表监督袁代表们也积极活跃于检察工作中袁
履行监督职能袁助推区检察工作的发展遥

检察工作的监督者

野当事人和解的公诉案件诉讼程序冶是修改
后刑诉法新增的特别程序遥 在对作出相对不起
诉决定的轻微刑事和解案件进行探索实践的过
程中袁 区检察院先后邀请具有法律专业背景的
代表参与了四起拟不起诉案件的公开听证和不
起诉决定的公开宣告遥 代表们在参与过程中袁以
公众的视角发表意见与建议袁 以中立第三方的
角度监督见证检察机关作出不起诉决定的公开
公正袁消除了被害人对司法机关执法的疑虑遥 在
参与公开听证与不起诉决定公开宣告过程中袁
代表们不光就案论案袁 还对不起诉听证程序进
行深层次的思考袁对不起诉听证的参与范围尧未
成年人案件的特殊保护以及听证前期的准备等
环节提出建议遥 区检察院整理尧讨论了代表的建
议后袁进一步规范了办案程序遥

为培养业务能手袁 区检察院举办 野公诉讲
堂冶尧侦监野释法说理冶和反贪野案例讲评冶等野三
优一能冶系列练兵活动袁活动现场不乏代表们的

身影袁他们认真观摩尧细致点评袁多角度多层面
对选手的表现进行评价袁 为选手提升水平注入
动力遥 人大代表的认真履职尧主动监督袁助推检
察工作不断完善袁业务水平不断提高袁区检察院
也在全市检察系统的练兵竞赛中连获佳绩遥

严肃监督者的热心肠

监督检察工作时袁代表们十分细致袁毫无保
留地说出自己的意见与建议袁 不放过能够推动
检察工作进步的一点一滴遥 但在同这群严肃监
督者的接触过程中袁 区检察院还感受到了他们
对于检察事业的关心与热心遥

2013年袁区检察院举办了首届廉政公益广告
海报征集评选活动袁二十余名代表被邀请来担任
特约评委遥代表们在以评委的身份仔细评价所有
参赛作品后袁进而化身为热心的宣传员袁在自己
所熟悉的行业与领域对野廉政文化冶进行大力宣
传袁进一步扩大廉政公益广告征集评选活动的效
应遥 在他们的鼎力支持下袁廉政公益广告海报获
奖作品和参赛作品先后在航运领域尧 医疗系统尧
教育系统等多家单位展出袁吸引了大量单位领导

与职工观看袁取得良好的社会效应遥
为让青年干警们提升群众工作能力袁 区检

察院开展青年干警下基层活动袁 让青年干警与
群众更为密切地交流遥 人大代表们除对活动给
予高度评价外袁更是热心地跑前跑后帮忙联系袁
在代表们的积极建议和大力协助下袁 区检察院
与曲阳尧提篮桥等人大代表团建立起合作平台袁
进一步拓展了青年干警下基层锻炼的内容和渠
道袁扩大了检察机关在社区基层的影响遥

主动接受代表监督

为更好地接受代表的监督袁 区检察院始终
注重搭建同代表的联系互动平台遥 一方面袁聘请
人大代表担任评议组成员尧特约检察员尧廉政监
督员袁通过参与听庭评议尧参加检察开放日等活
动袁近距离向人大代表宣传介绍检察工作遥 另一
方面袁定期向代表们寄送叶代表委员专刊曳袁具体
介绍每月检察工作动态袁让代表更为及时尧全面
地了解检察工作遥 开通野虹口检察冶微信平台袁实
现了代表与检察机关的时时互动遥

对于区检察院来说袁 来自代表的意见建议
是助力检察工作前进的宝贵财富遥 为此袁区检察
院建立了立体联络工作档案机制遥 立体联络工
作档案分为两方面院一方面袁通过代表个人联络
档案袁 纵向记录其参与检察活动和提出意见建
议的情况袁 以便开展更具个性化的点对点式联
络曰另一方面袁对于具有相似背景尧或者共同关
注领域的代表建立分组档案袁 横向归纳记录代
表对专项工作的意见建议袁在开展具体工作时袁
全面收集来自各层面尧各领域的意见建议遥

渊区人民检察院冤

人大工作研究“

代表风采
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李万强要要要虹口区第十二尧 十三和十五届
人大代表尧上海典当行业协会副会长尧上海龙门
典当有限公司董事长遥 在十多年来的履职征途
上袁他深深扎根在 6000多名选民中袁成为选民
的代言人尧群众的贴心人尧百姓的解忧人遥 李万
强袁野强冶在哪里钥 野强冶在他有强烈的代表意识尧
群众意识和责任意识遥

不忘学习 代表意识强

李万强代表格外珍惜代表的义务和权力袁
每当遇到企业工作与代表履职冲突时袁 他总将
代表工作放在首位遥 2014年袁区人大组织提篮桥
代表组到旗忠村进行集中学习培训袁 恰好遇上
他将率全体员工赴日本疗休养袁 为了不错过这
次学习机会袁他不惜团队亏损 3万余元费用袁退
票延迟休养遥2015年野两会冶期间袁适逢他在澳洲
考察袁 为了能按时参加人代会袁 他提前结束行
程遥 此外袁李万强代表深知要真正履行好人大代
表的职责袁光凭热情是不够的遥 为此袁他坚持自
费订阅了数十份报刊袁 每天把大量的对履职有
益的信息加以梳理整合袁 借助提篮桥代表微信
平台与其他代表一起分享遥 同时袁为拓宽知政知
情渠道袁街道各类学习报告专题会袁他也会不请
自到袁确保反映的问题不失真袁解决的问题不过
分袁群众的呼声不失声遥

不离群众 服务意识强

作为提篮桥土生土长的人大代表袁 李万
强代表常常利用业余时间深入社区袁 走街串
巷袁深入选民袁问长问短袁赢得了群众的信任遥
小孩入托上幼儿园要找他出主意袁 老人看疑
难杂症要让他当参谋袁邻里间尧夫妻间闹矛盾
也要请他当野老娘舅冶袁群众公共活动场所缺

少文体用具也要请他想办法袁 里弄街坊间多
了违章建筑要请他写代表建议遥 面对群众的
呼声和一双双期盼的眼睛袁 作为人大代表的
他袁总有使不完的劲遥 创卫期间袁有选民反映
野东长治路与溧阳路周围没有公共厕所导致
环境脏乱差冶的问题袁李万强代表联合选区其
他人大代表向有关部门和保洁公司反映情
况袁在几位代表的共同努力下袁保洁公司快速
有效地回应了选民的呼声袁 在溧阳路和东长
治路交界处建起了一处公用厕所袁 较好地解
决了行人如厕难的问题袁 同时这一地段脏乱
差尧蚊蝇滋生的现象得到了有效的解决袁他也
多次赢得选民的赞誉遥

不断奉献 责任意识强

李万强代表时刻把社区困难群众的冷暖放
在心上遥 连续 20年为 120余位孤寡老人举办除
夕团圆活动袁 向老年人拜年并向特困老人发放
新年红包遥 今年元旦他出差到吉林袁又特地买了
20盒吉林人参袁 为吃团圆饭的老人送上新年礼
物遥 李万强代表得知前进居委会有两位 80岁贫
困老人袁就毛遂自荐袁主动野助养冶袁为他们每人
每天订一瓶牛奶袁夏天送上防暑用品袁冬天送上
保暖衣物袁逢年过节更是上门送上营养品遥 更让
老人感动的是袁李万强还给他们野发工资冶袁每人
每月 1000元袁资助他们生活袁至今已有七八年
了遥 李万强还出资在自己所在的居委会设立野老
年人特困基金冶袁对社区贫困老人进行资助遥 社
区有一位小青年袁父母长期生病袁因经济拮据打
算野裸婚冶遥为此袁他主动和居委干部商量袁出资 4
万余元袁并为他们选定良辰吉日袁邀请 30多位
爱心人士捧场道喜袁 为一对新人举办了一场梦
寐以求的温馨婚礼遥

渊提篮桥街道代表联络室 周建荣 何珏冤

为进一步规范代表联络工作袁区法院制定了
叶关于主动接受人大监督袁 加强联络工作的实施
意见曳袁力求联络工作拓广度尧重深度尧展力度遥

归口化管理 组织有力

成立专项领导小组遥 成立法院与人大监督
联络工作领导小组袁 该领导小组由院长担任组
长袁分管办公室的副院长担任副组长袁相关职能
部门同志为成员袁负责对联络工作统筹规划尧指
导推进遥

设立专门机构遥 领导小组下设人大监督联
络工作办公室袁作为该院与区人大尧人大代表沟
通联络的专设机构遥 该机构与办公室合署办公袁
负责组织协调尧督办落实具体联络工作遥

明确专人负责联络遥常设联络人员 2名袁根据
野两会冶尧日常联络等不同安排袁针对性开展工作遥
建立联络工作台账袁定期汇总分析袁准确呈现并总
结联络工作内容袁为后续谋划推进提供参考遥

多元化互动 联络有方

及时通报信息遥 定期向区人大常委会及主
任会议汇报法院工作袁积极配合市尧区人大常委
会开展对修改后刑事诉讼法尧 民事诉讼法等法
律施行情况的调研曰通过各类信息载体袁主动向
人大代表通报本院重点工作尧司法改革进展尧服
务区域发展举措等曰积极走访人大代表袁听取其
对相关工作的意见建议袁 确保常态化输出法院
动态尧获悉外部评价袁实现信息对称遥

主动邀请监督遥 在人大代表中聘请特邀监
督员袁对审判纪律尧工作作风尧廉政队伍建设等
方面开展监督遥 主动邀请人大代表旁听案件庭
审尧参与重大执行活动尧信访接待等袁协同推进
矛盾化解及民生权益保障遥 借助野走进虹法冶系
列公众开放日平台袁 定期邀请各级人大代表走
进法院尧了解法院文化遥

借力网络媒介遥 通过上海法院网野联络沟通
信息服务平台冶袁定期上传涉及该院重大活动尧联
络工作相关信息袁方便平台用户及时了解法院工
作遥 借助该院新改版门户网站尧官方微博等网络
载体袁及时发布该院重点尧特色工作及案件审理
信息袁便于人大代表多渠道获悉法院工作讯息遥

规范化服务 办理有序

统一收转回复遥 联络办负责对交办事项统
一登记袁明确具体承办部门并予以转交遥 承办部
门将办理情况反馈至联络办后袁 由联络办负责
在规定时限内答复人大代表袁并抄送交办机关遥

前移办理节点遥 针对交办机关规定的办理
时限袁区分该院为主办或会办单位的不同情形袁
将形成报告的关键节点前移袁 确保指定期限内
尽早答复遥 此外袁明确专人负责跟踪督办袁通过
12368诉讼服务平台发送短信等形式袁提示承办
部门及时回馈办理情况遥

视情协商讨论遥 在办理人大代表建议及关
注事项的过程中袁 根据工作需要随时召开工作
协调会遥 由领导小组召集相关部门负责同志参

加袁对办理过程中涉及疑难问题尧需跨部门解决
的问题等协商研究袁并形成处理意见袁便于后续
推进落实遥 及时高效办理袁做到事事皆有回应遥

项目化推进 落实有效

积极听取意见遥 野两会冶前袁走访辖区各街
道袁听取人大代表尧街道相关同志对法院工作报
告渊征求意见稿冤及法院工作的意见建议遥 野两
会冶期间袁组织中层以上干部赴各代表团尧讨论
组会议现场袁 重点对人大代表针对法院工作所
提口头意见答疑释惑袁如不能现场答疑的袁则予
以记录备案袁会后逐一回复遥

认真梳理研究遥 对于野两会冶期间尧日常联络
过程中人大代表所提意见建议袁及时梳理汇总袁
制定任务落实责任分解表袁明确工作项目尧牵头
领导尧责任部门及时间节点遥 及时向区委尧区人
大通报意见落实情况遥

及时反馈提升遥 坚持野早沟通尧早办理尧早反
馈冶的原则袁主动与人大代表联系袁并反馈工作
进展遥 将意见建议情况袁及时吸纳并融入法院审
判管理尧队伍建设及重点工作安排中袁确保充分
回应外界期待遥 近年来袁该院院长在人大会议上
所作法院工作报告袁均获高票通过遥

渊区人民法院冤

万强之“强”
要要要记区人大代表李万强
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区人民检察院要要要 畅通代表监督“绿色通道”
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2015年 4月 21日下午袁野帮人才就业袁促
民企发展冶民营企业招聘周虹口专场活动在上
海财经大学体育馆举行袁 区人大代表所在 11
家企业袁提供了 158个涉及城市建设尧营销尧财

务尧组织人事尧医药尧会计等工作岗位遥 图为区
人大代表张富林所在的中昆投资渊集团冤有限
公司招聘现场遥

渊区人大代表工作室 樊琛桦冤
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区人大常委会主任颜建平渊左二冤视察区法院再建的审判大楼工地
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区绿化市容局要要要

区绿化市容局是人大代表建议的承办
大户袁自区第十五届人代会召开至今袁共承
办了 141件代表建议遥 该局严格按照野走访
在前袁研究在后曰沟通在前袁答复在后曰措施
在前袁整改在后冶 操作程序袁办理质量不断
提高袁得到人大代表的普遍认可遥 一是坚持
内部沟通遥 召开党政领导协调会袁把办理代
表建议与野创卫冶野创文冶工作结合起来袁统一
思想认识袁明确办理职责遥 局分管领导每周
通报一次代表建议办理进度袁介绍办理过程
中的相关情况袁 以便各部门及时掌握和解
决遥 二是坚持主会办沟通遥 各主办科室办理
前袁要组织相关会办单位袁一起分析问题尧拟
定解决问题的方案和措施袁明确会办单位承

办的内容和时间节点袁 形成办理工作合力遥
三是坚持办复沟通遥各承办科室主动登门与
代表沟通袁虚心听取代表意见袁耐心做好解
释工作袁认真做好办理方案答复工作遥 各分
管局长对自己分管科室的承办件袁有的亲临
现场协调袁有的上门与代表当面沟通袁征求
办理意见遥 四是坚持办结沟通遥 针对市容环
境卫生问题具有动态性的特点袁强化跟踪督
查袁把代表提出的问题看作是对城市市容环
境工作的鞭策和动力袁强化服务观念袁加强
依法行政袁对已办结的每一件意见袁进行质
量跟踪袁坚持一段时间再进行复查袁落实长
效管理袁防止野回潮冶遥

渊区绿化市容局冤

区民政局在办理代表建议中袁认真抓好
办前尧办中尧办后三个环节袁使办理工作前后
衔接尧环环紧扣遥 一是办前环节袁突出野人来
人往冶遥 按照野面商在前袁答复在后冶的要求袁
该局变野文来文往冶为野人来人往冶袁面对面地
听取代表建议袁 共同研究解决问题的方案遥
如潘常青代表提出叶建立区域性老年助餐服
务站的建议曳袁 承办单位认真调研尧 实地察
看袁多次沟通袁使代表建议中反映问题得到
圆满解决遥 潘代表对区民政局认真负责的工
作态度袁细致周到的工作举措非常满意遥 二
是办中环节袁创新野集中办理冶遥 2014 年野两
会冶期间袁区民政局收到的 24件办理件中涉
及养老的有 13件遥 为此袁该局邀请人大代表
视察了欧阳社区为老服务一条街尧广中社区

食堂和区社区生活服务管理中心袁 汇报了
野本区养老事业发展情况及涉老服务代表意
见的办理情况冶袁 区人大代表进行了现场提
问和评议遥 区民政局集中答复的办理形式袁
得到了人大代表一致好评遥 三是办后环节袁
注重举一反三遥 民政局在办理代表建议时袁
不是就事论事袁而是注重质量袁举一反三袁力
求推动工作遥 如江美云代表提出叶救助政策
向低保家庭倾斜曳的建议袁民政局领导高度
重视袁认真研究袁出台了医疗救助野一站式冶
服务尧 医疗救助审批权下放至街道两项政
策袁并对医疗救助后仍有困难的大重病低保
对象袁 继续通过综合帮扶及慈善救助等方
式袁确保其基本生活得到有效保障遥

渊区民政局冤

区民政局要要要

人大工作研究“

区人大代表积极参与区民营企业招聘活动

把握野三个环节冶 注重办理质量

坚持野四个沟通冶办实代表建议
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